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Flashcards



PREGUNTA

¿Qué estilo de comunicación se

recomienda promover en estudiantes

y profesores? 

RESPUESTA

Se recomienda promover un estilo de

comunicación asertivo. 

PREGUNTA

¿Qué sentimientos suelen

experimentar las personas que

utilizan un estilo de comunicación

pasivo? 

RESPUESTA

Pueden experimentar sentimientos

como tristeza, indefensión,

desesperanza, ausencia de

reconocimiento o decepción. 

PREGUNTA

¿Qué consecuencias emocionales

puede tener un estilo de

comunicación agresivo? 

RESPUESTA

Puede generar sentimientos como

frustración, hostilidad, impaciencia y

enojo. 

PREGUNTA

¿Qué beneficios emocionales se

asocian con un estilo de

comunicación asertivo? 

RESPUESTA

Las personas pueden experimentar

calma, tranquilidad, autoeficacia,

comodidad y felicidad. 

PREGUNTA

¿Los estilos de comunicación son

estáticos o pueden variar? 

RESPUESTA

Los estilos de comunicación pueden

variar dependiendo de las personas

o situaciones. 

PREGUNTA

¿Qué caracteriza a un estilo de

comunicación agresivo? 

RESPUESTA

Se caracteriza por imponer deseos y

opiniones sin abrirse al diálogo ni

considerar la opinión de los demás. 

PREGUNTA

¿Qué caracteriza a un estilo de

comunicación pasivo? 

RESPUESTA



Se caracteriza por evitar expresar

necesidades o deseos, lo que puede

llevar a sentimientos de indefensión

y tristeza. 

PREGUNTA

¿Qué emociones positivas están

asociadas con el resultado de una

comunicación asertiva? 

RESPUESTA

Calma, tranquilidad, comodidad y

felicidad. 

PREGUNTA

¿Por qué es importante promover un

estilo de comunicación asertivo? 

RESPUESTA

Porque favorece el bienestar

emocional y mejora la calidad de las

interacciones personales. 

PREGUNTA

¿Qué implica ser asertivo en la

comunicación? 

RESPUESTA

Implica expresar ideas y emociones

de manera clara y respetuosa,

considerando las opiniones de los

demás. 

Resumen: La Importancia de la Comunicación Asertiva

Nivel: bachillerato

La comunicación asertiva ayuda a expresar ideas y emociones de manera clara y

respetuosa, promoviendo el diálogo y la comprensión.

Un estilo de comunicación pasivo puede generar sentimientos de tristeza,

indefensión y decepción debido a la falta de expresión personal.

La comunicación agresiva puede llevar a emociones negativas como frustración,

hostilidad y enojo al no considerar las opiniones de los demás.

Adoptar un estilo asertivo fomenta la calma, la tranquilidad y la sensación de

eficacia personal, mejorando las relaciones interpersonales.

El estilo de comunicación no es estático; puede variar según las circunstancias y

las personas con las que interactuamos.
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Mapa Conceptual

Promover un estilo de comunicación asertivo  

Estilo de comunicación pasiva

Sentimientos asociados: tristeza, indefensión, desesperanza  

Consecuencias: ausencia de reconocimiento, decepción  

Variabilidad: puede ser más pasivo en ciertas situaciones o con ciertas personas  

Estilo de comunicación agresiva

Sentimientos asociados: frustración, hostilidad, impaciencia, enojo  

Características: imposición de deseos, falta de apertura al diálogo  

Consecuencias: dificultad para tomar en cuenta la opinión de los demás  

Estilo de comunicación asertiva

Sentimientos asociados: calma, tranquilidad, autoeficacia, comodidad, felicidad  

Beneficios: mejores resultados en la comunicación  

Promoción: preferencia por este estilo en estudiantes y profesores  

Variabilidad en estilos de comunicación

Los estilos no son estáticos  

Las personas pueden cambiar entre pasivo, agresivo y asertivo según la situación  

Importancia de mantener un balance hacia la asertividad  

Impacto emocional de los estilos de comunicación

Estilo pasivo: emociones negativas como tristeza y desesperanza  

Estilo agresivo: emociones negativas como enojo y frustración  

Estilo asertivo: emociones positivas como calma y felicidad  

Nueva Escuela Mexicana Digital — Derivados IA generados automaticamente


	Promover un estilo de comunicación asertivo
	Flashcards
	Resumen: La Importancia de la Comunicación Asertiva
	Mapa Conceptual


